A Kkiilsé és bels6é motivacios tényezok szerepe a tanulok
osztalytermi értékelésében

Szit6 Imre

Ha Mité ugy tanul meg olvasni, hogy kivancsi a betiikre, a szavakra , a mondatokra,
majd biiszke arra, hogy tud méar olvasni és érdekesnek talalja azokat a t6rténeteket,
amelyekrdl olvas, - azt mondhatjuk, - belsé motivacioval sajatitotta el az olvasast és hasonl6
élményre timaszkodva alkalmazza azt. Az olvasas tevékenységének végzése Maténal
onmagaban hordozza jutalmat, intrinzik motivaciora épiil. Akosnal ilyen élmény nem
keletkezik, de az olvasas tanuldsaval mégis foglalkoznia kell, mert az iskolaban ilyen
feladatokat kap. A tanitdja dicsérettel, kritikaval, piros és fekete pontokkal, manéfigurakkal
Osztonzi, hogy haladjon az olvasas készségének elsajatitisaban. Akos szaméra az olvasds gy
vélik fontossé, hogy dicséreteket, piros pontokat és manokat gytijt. Akos extrinzik motivaci6
révén tanul olvasni. Ebben a rendszerben - Csikszentmihalyival sz6lva, az aramlat élményét
atélo - Maté akkor is kap pontokat és dicséreteket, ha ezekt6l fiiggetleniil is szivesen olvas.
(Csikszentmihalyi, 1997.) A szoveges értékelés bevezetését hangstlyozo érvek arrdl szolnak,
hogy a didkok pontokat, majd kés6bb osztalyzatokat gyiijtogetnek ahelyett, hogy a tanulds
élményének Sriilnének. (OM tanulmény, 2004.) Igy tehat az osztalyzat, mint tartalomtol
idegen, extrinzik motivacios tényez6 valik egy olyan felesleges holmiva, amit6l minél el6bb
meg kellene szabadulni.

A kovetkezokben arra szeretnék ramutatni, hogy az extrinzik tényez0k az osztalyzattol
fiiggetleniil is jelen vannak az oktatisban, bizonyos esetekben pedig sziikségesnek is latszik a
jelenlétiik.

Eltéré szociokulturilis kiriilmények és a tanuldsi motivacié

Hallinger és Murphy, 1986-ban — 8 hatranyos helyzetlieket befogado6 és 8 magas
szociokulturalis (SES) koriilményekkel jellemezhetd lakokorzetben 1év6 iskolat vizsgalt meg.
Az eredmények az 1. tablazatban talalhatok.

A felméréseik szerint a hatranyos helyzetii gyerckeket nagy szamban befogadé iskolak
akkor lehetnek hatékonyak, ha a tantervi torzsanyag megtanitasat t(izik ki célul. Ha
igyekeznek mindent megtanitani a gyerekeknek az iskoldn beliil és nem is adnak hazi
feladatot. A sziil6knél arra kell szamitaniuk, hogy kevésbé vonddnak be majd az iskola
életébe. A tanuldssal kapcsolatos magas elvarasok forrdsa a tanar lehet, nem a sziilo. A
gyerekeket kiilsé 6szténzéssel is sziikséges jutalmazni, anyagi, targyi jutalmakkal, melyre j6
lenne, ha az iskola biztositana keretet. A két eltér6 lakokorzettel rendelkezé iskolacsoport
kiilonbz6 miik6dési stilussal lehet hatékony a sajat kornyezetében.

E felfogas szerint a tarsadalomi csoportoknak az iskolaétol eltérd céljai hozzak 1étre azt
a helyzetet, amelyben az iskola a sajat céljainak eléréséhez extrinzik motivacios eszkzoket
kénytelen hasznélni. Az iskolaba keriilés sziikségletek késleltetését, feladatvégzéssel
kapcsolatos kitart4st, az osztalyon beliili tobbi gyerekhez t6rténd alkalmazkodast, az impulziv
megszodlalas helyett varakozast igényel a gyerek részér6l, ami kdzvetleniil nem dromforras
szamadra, hanem konfliktushelyzet, mellyel meg kell kiizdenie. A kiizdés elsegitéséhez akar
-olyan kiils6 6sztonzok is sziikségesek, mint a pontok és az osztalyzatok.

*Az Orszdgos Koznevelési Tandcs 2005. mdjus 9-i iilésén elhangzott eléadds



Magas SES Alacsony SES
1. Célok ismeretatadas és alapvet6 képességek fejlesztése,
személyiségfejlesztés tOrzsanyag tanitasa
2. Tanulési id6 hazi feladat addsa, amit a nincs hazi feladat, mert a sziilére
sziil6k varnak az iskolat6l nem szamithatnak, - mindent az
iskolaban valésitanak meg
3. Vezetési stilus tandri 6nallosadg a modszerek | a vezet beleszol az osztaly
megvalasztasaban programjéanak kialakitasaba
4. Motivalas ritka, inkabb csak szébeli gyakori, anyagi jutalom
elismerés- az iskola egésze (extrinzik)
elétt (intrinzik)
5. Sziil6 - anyagi tAmogatast ad az - anyagilag nem timogatja az
iskolanak iskolat
- programokat szervez - tavol tartja magat az iskolatdl,
mert sajat kudarcaira
- tarsadalmi munkat végez emlékezteti vagy nem ért egyet
a céljaival
6. Elvarasok - aszilok tAmogatjak a - atandr a magas elvaras forrasa
tovabbtanulast
- csak az iskolai id6 alatt tudja
- az elméleti targyakat ~ fenntartani
. magasra értékelik
1. tablazat

A belsé motivéciora ¢plild dnszabalyoz6 tanulasig a kiils6 , extrinzik szabalyozéstdl is
vezethet Ut. Errdl sz6l az extrinzik motivacids allapot 4 fokozatat bemutatd elmélet.

A motivacié nélkiili allapot és a bels6é motivacié kozti fokozatok

A tablazatba foglalt motivacios allapotokhoz flizott megjegyzések:

e A gyerekek koziil néhanyan képesek gy elsajatitani készségeket, hogy intrinzik
motivaciot éljenek at, masok azonban nem, mert igen faradsagos , hosszi
folyamat egy készség elsajatitasa. Kiilonb6z06 a biologiai adottsag, az elbzetes
tudés és az elsajatitasi titem. J6 néhany 1. osztalyos gyerek nagymozgasokkal
toltené az idejét az udvaron olvasas helyett, ezért a kiils6 motivalas sziikségessé
vélhat szamara.




Az extrinzik
szabélyozas
belsévé
valasanak
fokozatai

Motivacié Szabilyozas
a motivacio hidnya az Onszabalyozas hianya
a) kiils6 motivacio -kiils6

-jutalmak és biintetések
masoktol (j6 osztalyzatok és
gyenge osztalyzatok)

b) bevetitett szabalyozas -az Onkontroll kezdete

-a jutalom varésa, a biintetés
kertilése

-varakozas az elismerésre,
félelem a kudarctol
¢) azonosulas a tevékenységgel -fontos nekem, amit csinalok

-értékes szamomra, amit
csinalok (fontos, hogy
konnyen tudjak olvasni)
d) integralt szabalyozas -amit csinalok nemcsak
fontos, hanem 6sszhangban
van mas sziikségleteimmel
(érdekes dolgokat tudhatok
meg az allatokrél, ha jol
tudok olvasni)

intrinzik -érdekl6dés
-6rom

-belsd megelégedés

2. tablazat — Ryans és Deci, 2000. — tanulmanya alapjan

b)

A bevetitett szabalyozas tobb problémat felvet:

A kiils6 jutalmak és biintetések belsévé valnak , az érzelmek szintjén a jutalom
varasat, mint reményt és a biintetés elkeriilését, mint félelmet ébresztik fel. Az
Onszabélyozés tanulasanak része, hogy a kiils6 meger6siték bels6vé valnak, nem
lehet tehat Ggy tekinteni rajuk, mint amelyek egyszeriien elvetend6k.

A biintetéstol, negativ értékeléstol valo félelem emlitésekor érdemes néhany
megfontolast tenni. — Bioldgiai kiilonbségek kovetkeztében vannak magasan és
alacsonyan szorong6 gyerekek (és felnbttek), melyet valamilyen iranyban
felerdsitenck a szocializacios eljarasok. Az idegrendszeri adottsag
kovetkeztében néhany gyerek esetében kevés GABA (gamma-amino-vajsav)
ingeriiletatvivé anyag termel6dik az idegsejtekben, masoknal viszont
talsdgosan sok. (Durand-Barlow,2003.) Ez utobbiakra a sziikségesnél



alacsonyabb szorongds, az impulzivitas, a veszélyekkel szembeni érzéketlenség
és a szabalyszegés jellemz6. Bizonyos gyerekeknél a nevelés soran arra kell
torekedni, hogy a rettegést, a szorongast félelemmé tudjak szeliditeni, mig
masokat arra sziikséges nevelni, hogy a korlatok észleléséhez sziikséges
eldjeleket vegyék észre.

o Az extrinzik motivaci6 kiilonféle fokozataiban egyre n6 a személyes oksag,
az autonom dontés azzal kapcsolatban, hogy a kezdetben kiilsé szabalyozok miatt
végzett tevékenységet késobb sajat kezdeményezésre alapozva érdemes folytatni.-
Az azonosulas fokat ugy lehet elérni, hogy err6l nem fenyeget6 tartalmu
beszélgetések, vitak folynak a gyerekkel és vannak olyan felnétt modellek, akikkel
a kivant viselkedés tekintetében azonosulni lehet.

Szummativ és formativ értékelés, mastery motivicié

Az osztalyozas és altalaban a szummativ értékelés funkcidi a kovetkezdk lehetnek akar
szoveges formaban is:

1) Adminisztrativ: arrdl tajékoztat, teljesitette-e a didk az osztalyfokhoz kapcsol6dé
tantervi célokat

2) Inform4cios: a sziil6t, a gyereket, a pedagogust informalja, hogy milyen szinten felelt
meg a gyerek a kitlizott oktatési céloknak.

3) Motivacios: kiilsddleges, extrinzik motivaciot nytjt azok szamara, akik belsd, intrinzik
motivacid révén nem Ssztondzhetok. Az iskolai tanulds motivacidja igen 6sszetett
jelenség. —

a) Az el6z6 két bekezdésben leirtakat markansabban ujrafogalmazva megallapithato,
hogy az osztalyzas, mint extrinzik motivum lerontja annak a gyereknek az olvasasi kedvét, aki
magéért az olvasni tudasért tanul, mert pontokat, majd jegyet kivan gy(ijteni. Ha azonban a
sziil6 nem értékeli a miiveltségtartalmak elsajatitasat és a gyerek a képességei alapjan lassan
haladé, akkor fontosak az extrinzik megerdsit6k is. Az extrinzik megerdsitd szamiizése az
iskolai oktatasbol ugyanolyan probléma, mintha minden gyerek szdmara felfedezéses
modszerrel oktatnank a matematikat. Intrinzik motivaciot azért is nehéz teremteni, mert
sokféle eltérd egyéni jellemzo6vel rendelkez6 gyerek van egy osztalyban. A 1étezd
tanark6zpontu tanuldst nem lehet radikalis ambici6val tanulok6zponta tanulassa alakitani.
(Santrock, 2001.) Ezt ma a reformpedagdgiak és az alternativ pedagdgiak képviselik. Nem
véletlen, hogy szdmtalan sz6veges értékeld lap éppen az alternativ pedagogiak teriiletérol
szarmazik az OM tanulményban is.

b) Egy tovabbi probléma: a gyerekek és a felnbttek nem egyszeriien az osztalyzatoktol
szoronganak, hanem az értékeléstdl. (Beck —Emery, 2001.) (PL. A tanarok is szoronganak a
vezet6i értékeléstdl, de attol is, amikor a didkok egyszer egy tanévben névteleniil mindsitik
Oket, - sokkal 4rnyaltabban, mint 6k az 5 fokozati jeggyel.) Az értékeléstdl val6 szorongas az
osztalyzatok megsziinésével megmarad azokndl a gyerekeknél, akik a sziiléi magas
kovetelmények miatt szorongva érkeznek az iskolaba, csupan nem az osztalyzathoz
kapcsolédik. A szoveges értékelés révén kialakul egy olyan helyzet, hogy a 7-8-9 éves gyerek



nem nagyon tudja értelmezni azokat a fogalmakat, amelyekkel min6sitik a tudésat, készségeit
és viselkedését, igy lecsokken annak a lehet6sége, hogy erds 6sszehasonlitasok keletkezzenek
a kortérsak teljesitményével. Elméleti osszefliggésre alapozva elmondhatd, hogy az
onértékelés kevésbé sériil, ha a szoveges értékelésben jol megvalasztott fogalmak szerepelnek,
amelyek megnevezik a hianyt, de igyekeznek elkeriilni az er6s negativ cimkézést. (Orosz-
Szitd, 1998.) (A negativ 6nértékelés és a szorongas dsszefiiggése az énpszicholégiaban
nyilvanvalé. (Higgins, 2003.)) Az OM tanulményban 1év6 fogalompéldatarban és a
példajegyzokonyvekben sok j6 elképzelést talalhatunk a pozitiv cimkékre és a negativ cimkék
keriilésére.— J6 lenne azonban méréssel is kimutatni, - amig van osztalyozas, - hogy kevésbé
szoronganak-e a gyerekek az iskolaban akkor, ha csak szévegesen értékelik Oket.-

¢) Az uin. mastery motivacié fenntartasanak el6segitése azt jelenti, hogy a pedagdgus a
sajat korabbi szintjéhez viszonyitja a gyerek tudasanak, készségeinek, attitiidjeinek alakulasat,
- nem a tarsakéhoz és nem a tantervi kritériumhoz. (Santrock, 2001.) Ez a pedagogiai
viszonyulas eredményez valgjaban pozitiv 6nértékelést még annal a gyereknél is, aki
sorozatosan 1-est vagy 2-est kapna a feladataira. Az érdemjegy arra képes, hogy kritériumhoz
viszonyitott értékelési tartalmat hordozzon. Persze a kétjegyli szam fogalmaval rendelkezd
gyerek mar megértené a %-ban kifejezett értékelést is és azzal szemben, hogy mar megint 2-
est kap , lathatnd, hogy 41 %-161 45 %-ra nétt a teljesitménye. Az OM tanulmanyban kozolt
értékelést tartalmazo példakban nem talaltam olyan mozzanatot, hogy a szoveges értékelésnél
a szummativ jelleget alapvet6en Osszekapcsolndk a formativ jelleggel, pedig erre is lenne mod
a szoveges értékelésben, s ez a szandék a tanulméany bevezetdjében megjelenik. A formativ
értékelés, akkor éri el csicsformadjat, ha a tanulé hibazasai esetén a mindsitésen kiviil
foglalkozik annak okaval. Angolszdsz vizsgdlatok arra utalnak, - hogy az A,B,C,D,F —
hagyomdnyos osztalyzatokhoz tdrsitott oki elemzések radikdlisan segitették a didkokat abban,
hogy kijavitsdk hibdikat. (Sajat kezdeményezés révén a tanaroknak csak 8%-a tevékenykedett
igy. ) Egy pedagégiai kisérletben 4 kérdés mentén vartak a kutatok, hogy a pedagégusok
tajékoztassak a didkjaikat: 1. Mi volt a legjellemz6bb hiba? 2. Mi lehet a hibazas oka? 3.
Hogyan lehet kikiiszob61lnod a hibat? 4. Milyen értékes mozzanata, jellemzdje van a hibat
tartalmazé munkanak, amire tAmaszkodni lehet?- E kérdésekre adott valaszok utan
ugrasszerien megndvekedett a hibdk kijavitasa a diakok kérében. — Az oki gondolkodas a
legnehezebb mozzanata a pedagdégus szakmai munkajanak és ez lenne olyan tartalmi valtozas
a mindennapi munkaban, amely min6ségileg atalakithatna a pedagdgus gondolkodésat. Azt az
algoritmust, amit a 3. tdblazat fentr6l szamitott 2. soraban talalhatunk, - a formativ értékelésre,
mastery motivaciora tdmaszkod6 pedagdgusnak egy-egy gyerek napi feladatmegoldasa soran
tobbszor is sziikséges lenne alkalmaznia. Ha ez a folyamat taldlhat6 a szoveges értékelés
mogott, akkor van valédi tartalma- enélkiil formalizalt végeredménynek tekinthet$ csupan.



A Carkhuff- modell

A tanar, mint a A pélyavalasztas A pélyavalasztas Elkotelezddés
kiterjesztése, lesziikitése, bétoritasa egy
j6vOkép pélyairany mellett
kialakitasanak érdekl6dési teriiletek,
segitbje értékek
A tanar, mint a Diagnozist készit Adekvat tanulasi Fejleszt — specialis
tanulds 6sztonzéje célokat tiiz ki ( problémékhoz
(felméri az aktuélis | megallapitja a specidlis modszereket
szintet, egy feladat-|probléma okat, - a hoz 1étre
megoldasi folya- | gyereket tanitja, nem
matban értékeli a|a tantervet)
tudasszintet)
A tanar, mint Meghallgatja a| Személyes célokat, | Motivacios
gyerek  problémadit | motivumokat keres a
tanacsado (keriili a mindsitést) |didk viselkedésében | sugalmazésokat
végez.
A didk Elmondja problémait |Feltarja azokat a Erezve atanar
a mindsitésektol tanulas ellenes tamogatasat,
mentes kérnyezetben. | motivumait, minimalis szinten
amelyekért kordbban |ugyan, de tanulashoz
biintetést kapott. kezd. (Cselekszik)

3. tablazat - Aspy,1986.
Az énfejlodés, az onértékelés alakulasinak figyelembe vétele

Az osztalyozés és a sz6veges értékelés kozvetleniil hat a gyerek énképére,
onértékelésére. A megfelelen atalakitott osztalyozas és a fogalomhasznalatiban koriiltekint6
szdveges értékelés az onértékelés gazdagitasa miatt intrinzik motivacios erdvel rendelkezhet.
A bels6 motivaci6 arra épiil, hogy a gyerek biiszke a megszerzett tudasra és az elsajatitott
készségre

Az OM tanulmanyban révid megjegyzésként szerepel a fejlédéslélektani szempont.
Ebben olyan allitasok talalhatok, hogy az énkép 6-8 éves korban alakul ki. Ez érzékeny
idészak az onértckelés alakulasa szempontjabdl. Az iskolaba 1épd gyerek nem tudja a
teljesitményét és a személyiségét elkiiloniteni, ezért a teljesitményre kapott osztalyzatot az
egész személyiségére vonatkoztatja.

Ehhez néhany kiegészités. — Erikson, aki szakaszokban képzeli a fejlodést az egész
€letre vonatkozoan, a 7-10 éves kor kozti id6szakban emeli ki , hogy ekkor a gyermek
alapvet6 fejlodési feladata a teljesitmény elérésének megtanuldsa a kisebbrendiiségi érzéssel
(negativ onértékeléssel) szemben. (Atkinson és munkatarsai, 1999.) - Erzékeny szakasz
tényleg van itt, de 7-10 éves kor kozott, ami persze még inkabb arra utal, hogy az élet tovabbi
szakaszainak szempontjabol nagy jelentdséggel bir ebben az életkorban a gyerekek iskolai
mindsitése.



Cole és Cole az 568. oldalon az énfejlodésrol szolva ezt éllitja: ,, 7 éves korukat
kovetéen a gyermekek egyre inkdbb kiilonbséget tesznek mentdlis, testi, tdrsas és
pszicholdgiai énjiik kozott, és az én és a tevékenységiik kozti viszonyra vonatkozo elképzelésiik
osszetettebbé vdlik. ”. Ez a vélemény arnyaltabb, mint a fenti. Arr6l van sz6 inkébb, hogy az
énfogalom és az 6nértékelés mar sokkal korabban is alakuléban van, csak mas médon. A
kisiskolaskorban az énképet az is alakitja, hogy felerdsodik a tarsas 6sszehasonlitds
szempontja. A gyerek masokkal, kortarsaival hasonlitja 6ssze magat. Ebben az
Osszehasonlitasi folyamatban , ha egy tantargybdl csak egyfajta mindsitést kap a gyerek, pl.
kornyezetismeretbdl 2-est, akkor ez azt jelenti, hogy az osztalyban az utolsok kozé tartozik
kérnyezetismereti tudasa tekintetében. Az osztalyzat ebben a formaban leegyszeriisitd énséméat
hoz létre, mellyel azt tizeni, hogy nincs a kérnyezetismerettel kapcsolatos
megnyilvanulasainak olyan aspektusa, amelyben jobb is lehet. A tarsas 6sszehasonlitast és az
énsémat az értékeld informaci6 nyilvanossaga tovabb erdsiti. A gyereknek az a megallapitisa
onmagardl, hogy ,.€n egy 2-es tanul6 vagyok kornyezetismeretbdl” nem azért kellemetlen,
mert ezzel a személyiségét mindsiti, hanem azért, mert ez nehezen valtoztathatd, stabil negativ
mindsités, amely hozzajarul a negativ onértékelés kialakulasahoz , vagy - a kognitiv
disszonancia elmélete szerint, - az 6nértékelés védelme miatt a tantargy €s a tanar
elutasitasahoz vezet. Erre a problémara az egyik lehetséges valasz, hogy megmarad az
otfokozat osztalyzat, de a kérnyezetismeret targyban a gyerek megnyilatkozasait legalabb 4-5
dimenzié mentén osztalyozzak. Pl. térképismeret, rajzi kifejezés, szobeli kifejezés, gyalogos
kozlekedés, érdeklédése stb. (Wolfolk,2001.) A masik lehetséges valasz a szoveges értékelés,
mely az el6z6 mondatban foglaltakhoz képest annyival nyujt tébbet, hogy megnevezi a
képesség, készség, attitiid tartalmat.

Az osztalyozas a jelenlegi formajaban azért problematikus, mert az 4altala kozvetitett
mindsités elvonatkoztat attol a tartalomto6l, amire a gyerek az osztalyzatot kapta. Ha ismerné a
gyerek és a sziil6, hogy milyen tartalmi korokbél épiil fel egy tantargy és tapasztalhatna, hogy
az egyes teriileteken eltéro a gyerek teljesitménye, ez elésegitené az osztalyzat altal 1étrehozott
én-sematizalas helyett az én-komplexitas kialakulasat. (Linville, 2003.)Ha egy tantirgyon
beliil tobb tertileten értékelik a gyereket, akkor lehet6ség van arra, hogy bizonyos teriileteken
jobb legyen, még ha mas teriileteken nem is olyan jo.



A szoveges értékelés bevezetésével kapcesolatos szocialpszicholégiai és
szervezetfejlesztési szempont

\ Az OM tanulmanybdl a széveges értékelésnek az elénye nyilvanvalban kidertil, de
nem tesz emlitést arrdl, hogy a hagyomanyos osztilyozas korének bévitésével — az el6z6
részben targyalt médon - az elmozdulas megtdrténhet a jelenlegi helyzetbdl mds iranyban is.
Alapvetden olyan radikalis elmozdulast javasol, ami sziikségképpen ellenallast valt ki
azokban, akiknek ezt végre kell majd hajtaniuk. E tekintetben a valtozast nem feltétleniil a
szveges értékelést timogatoé szakemberek szamanak, eltérd tarsadalmi bedgyazodasinak
sokfélesége eredményezi, mert ez még nem hoz létre elkotelez6dést azokban, akiknek mindezt
meg kell valositania, - hanem az, hogy a valtozashoz sziikséges meggy6z6 kozlést kétoldalu
érveléssel sikertil-e kifejezésre juttatni. A kétoldalt érvelés tartalmazza az osztalyozas
hagyomanyos formainak lehetséges értékeit is, az osztalyozas megtartisanak, de pl. a szveges
ért€keléssel torténd kiegészitésének lehetoségét is. Az osztalyzatok a tirsadalom szerepldi
szamara erbteljes szimbélumok, melyektd] az elszakadast nehéz menedzselni. Altalanos
tapasztalat az iskolai szervezetfejlesztésben, hogy nincsenek ,,tanrbiztos tantervek”, az
attit(idok itt lassabban véltoznak, mint az ipari szervezetekben. A 4. tablazat utalni kivan az

ellenallas okara, amelynek itt most csak a szervezetpszicholdgiai aspektusa keriil eltérbe.
(Johnson, 1979.)

A tablazatban a dontéshozatal 1.,2. és 3. szintje a szervezeti irdnyitdsban jelen 1év6
extrinzik motivacios tényezOkre utal. Véleményem szerint, fontos lenne egy atmeneti
idészakot megnevezni a bevezetésben, amikor anyagilag 6szt6ndzné az OM péalyazat Gtjén az
iskolak szamara a bevezetést. Nagy szami, de csak néhany iskola vezetné be igy ezt és ezutan
€ nagyszami iskola tapasztalataval lehetne a tobbséget meggy6zni. — Az atmeneti 4llapotra
tovabba jellemz6 lenne az is, hogy egyszerre szerepelhetne az osztalyzat a bizonyitvanyban és
az osztalyzat tartalmat adé széveges értékelés is.

Osszességében tigy vélem, hogy a szoveges értékelés pozitivumai , - az Snértékelés
gondozasa, a mastery motivaci6 fenntartasa, a negativ cimkézéstdl mentesség, az oki
elemezésre épiilo tanitis- fontos mindségi valtozast jelentenének az oktatasban, - de
bevezetését atmeneti iddszak beiktatdsaval latom megvalosithatonak . A fokozatos
atalakulasnak egyik kozbiils6 allomasa lenne - a hagyomanyos osztalyzat fokozatainak
megtartasaval a tantargyi ismeret és a hozza tartoz6 készség tobb dimenzidban t6rténd
értékelése és a finomabb hangolasra képes szazalékos értékelés alkalmazasa.



A szervezeti dontéshozatal szintjei, formai

Hatrany Elény
A vezeto - elkotelezodés hianya | -  ha kevés az id6
dont,
megbeszélés | - nincs informaci6 a - haatagok tajékozatlanok és
nélkiil tagoktol igénylik
- harutinszerii dontés
E
X Szakérto Ugyanaz, mint fent - ha tényleg specifikus szaktudassal
rendelkezik
T
R Csoportmeg- | - nincs elkotelez6dés | -  tAmaszkodik a csoport
beszélés, informéacidira
I majd a - nem foglalkozik a
vezet6 dont tagok kozotti
N konfliktussal
Z - j6 benyomast akar
kelteni a hozzasz616
I a vezet6ben
K
Bizottsagi - van valamennyi - elmélyiilt megbeszélést lehet
dontések, elkotelez6dés, de nem folytatni, mert kevés tag van, de
delegalt teljes csak akkor, ha hozzaért6k a
tagok delegilt tagok
Tobbségi - elégedetlen kisebbséget | -  ha cél egy fontos dontés
szavazat, alakit ki lezarasa
hosszas
megheszélés - akozos cselekvés elinditasa
nélkiil
Konszenzus |- iddigényes - teljes elkotelez6dés
- nem odaillé - informécidk, otletek teljes kore -

informaciok is
elhangzanak

felszinre keriil
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